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GARANTIJU SERVISI VAR NEGATIVI IETEKMET OCTA
ATLIDZIBU SISTEMU

OCTA apdrosinatajus satrauc jautajums, vai Latvija tiek nodroSinatas ES
prasibas par pietieckamas konkurences nodroSinasanu transportlidzeklu dileru
pilnvaroto un neatkarigo servisu tirgii? Saskapa ar EK regulu 1400/2002
transportlidzeklu garantijas perioda jebkur§ sertificéts serviss drikst veikt
remontdarbus, transportlidzeklu ipaSniekam nezaudgjot garantijas saistibas ar
razotaju.

Apdrosinasanas sabiedribas ir spiestas izmaksat lielakas OCTA atlidzibas par tiem
jaunajiem transportlidzekliem, kuriem Iigumos ir noteikts dilera garantijas serviss*
remontdarbiem. Nemot véra, ka Latvija strauji pieaug jauno transportlidzeklu tpatsvars, $ads
nosacijums garantijas Iigumos, ik gadu butiski palielina apdroSinasanas sabiedribu izmaksato
atlidzibu apjomus.

Garantijas servisu izmaksas atseviskiem servisiem pieaug pat divreiz

Kops pérna gada rudens gandriz vienlaicigi LTAB sanémis pazinojumus no
vairakiem transportlidzeklu oficialajiem dileriem Latvija par iev€rojamu remontdarbu
izmaksu paaugstinajumu $o izplatitaju parstavétajos remontservisos.

Juris Stengrevics, LTAB valdes priekssedétajs: ,,Auto tirgotaju garantijas servisu
noteiksana ligumos vistie§aka veida ietekmé OCTA apdro§inasanas atlidzibu apjomu. So
servisu veikto remontdarbu izmaksas ir par 20% lidz pat dubulta augstakas. Tas nozimé, ka
apdrosinatajs par katru $adu jauno transportlidzekli, kas iekluvis celu satiksmes negadijuma,
apmaksa salidzinosi augstas remontdarbu izmaksas.”

Sadus obligatos garantijas servisus nosaka automasinu marku oficidlie tirgotaji
Latvija. Pircgjiem, kas iegadajas jaunas automasinas pie auto dileriem, ligumos tiek ietverts
garantijas serviss un rezervju dalu iegade no pasa tirgotaja vai ta noradita servisa.

J.Stengrevics: ,,Garantijas servisu dél var ciest arT pasi transportlidzek]u tpaSnieki.
Pieaugot apdrosSinatu jauno transportlidzeklu ipatsvaram, apdro§inataji varétu bit spiesti
pacelt OCTA poliSu cenas visiem transportlidzek]u 1pasniekiem, lai $ada veida spetu segt
garantijas servisu augstas izmaksas. Turklat jauno transportlidzeklu Tpasniekiem ir jarekinas
ar stingrakiem KASKO apdrosinasanas nosacijumiem.”

Problémas risinasana

J.Stengrevics: ,,STs problémas risina$ana batu jaiesaistas gan valsts institiicijam, gan
arT pasiem jauno transportlidzeklu ipasniekiem, kas nepiekristu auto tirgotaju uzstadijumiem
par obligatajiem garantijas servisiem. Savukart valstij daudz aktivak biitu janodrosina Eiropas
Komisijas regulas Nr.1400/2002 izpilde, $ada wveida veicinot godigu konkurenci starp
transportlidzeklu pardevéjiem, remontdarbu veicgjiem un rezervju dalu piegadatajiem.”

Kops Latvijas iestasanas Eiropas Savieniba, Latvijai jaievéro ES prasibas, tai skaita,
EK regula Nr1400/2002. Saskana ar $o regulu jebkurs neatkarigais rezervju dalu izplatitajs un
serviss var sniegt pakalpojumus transportlidzekliem garantijas laika. Ari jebkur§
transportlidzeklu IpaSnieks drikst veérsties pie jebkura neatkariga servisa, nezaud€jot razotaja
garantiju.

LTAB jau ludzis Konkurences padomi parbaudit, vai jauno automasinu tirgotaju
prakse noteikt automasinam noteiktus servisus remontdarbu veikSanai garantijas laika
neparkapj ES direktivu par konkurences nodro$inaSanu un vai starp jauno automasinu
tirgotajiem nepastav vienoSanas par garantijas apkalpoSanas un veicamo remontdarbu
paaugstinatam izmaksam.
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* autorizetie mehanisko transportlidzeklu servisi (dileru pilnvarotie servisi, kuriem delegetas tiesibas
veikt remontdarbus, apkopes un piegadat rezerves dalas automasinam garantijas perioda)
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